INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

éQuién es el
responsable del
tratamiento de sus
datos

Globunet Soluciones Tecnoldgicas S.L. C.I.F.: B21553359

Domicilio: Avda. de la Cinta 2, 1C. 21005 Huelva (Espafia)

Teléfono: 675552066

Email: info@globunet.com

Contacto con el Delegado de Proteccion de datos: dpd@globunet.com

éCon qué finalidad
usamos sus datos?

- Con el fin de mantener la relacidn contractual establecida y los servicios prestados por la aplicacion
Geofirma.

- Envio de comunicaciones comerciales y newsletter sobre productos y servicios prestados por
Globunet, Soluciones Tecnoldgicas.

¢éQué derecho tiene
sobre sus datos?

Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos, como se explica en la informacion
adicional

éDoénde puede
obtener mas
informacion sobre
proteccion de datos?

Puede consultar la informacién detallada sobre Proteccién de Datos en nuestra web:
https://geofirma.es/politica-de-privacidad/

ENCARGO DE TRATAMIENTO

Durante la prestacién del servicio, Globunet almacena y trata datos de caracter personal de los que es responsable el cliente. El cliente acepta

este hecho y el cumplimiento del acuerdo de encargo de tratamiento.

Geofirma es un servicio proporcionado por Globunet Soluciones Tecnoldgicas S.L., con CIF B21553359 y domicilio social en Avda. de la Cinta 2,

1C. 21005 Huelva (Espafia), en adelante, el encargado del tratamiento.

El cliente es la persona fisica o juridica que contrata el servicio Geofirma, en adelante el responsable del tratamiento.

Las presentes condiciones exponen los derechos y obligaciones entre el encargado del tratamiento y el responsable del tratamiento en la

prestacion del servcio Geofirma.

a) Obligaciones del Encargado del Tratamiento

El Encargado del Tratamiento y todo su personal se obliga a:

- Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusién, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En

ningun caso podra utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Encargado del Tratamiento.

Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso en virtud del presente encargo,
incluso después de que finalice su objeto. No obstante, el Encargado del Tratamiento puede comunicar los datos a otros encargados
del tratamiento del Responsable del Tratamiento, de acuerdo con las instrucciones de éste. En este caso, el Responsable del
Tratamiento, de forma previa y por escrito, identificara la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos a comunicar y las
medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacién.

Si el Encargado del Tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe la normativa en materia de datos de caracter
personal, ésta informard inmediatamente al Responsable del Tratamiento.

Dar apoyo a al Responsable del Tratamiento en |a realizacién de las evaluaciones de impacto relativas a la protecciéon de datos, cuando
proceda.

Dar apoyo al Responsable del Tratamiento en la realizacidn de las consultas previas a la autoridad de control, cuando proceda.

Poner disposicidn del Responsable del Tratamiento toda la informacién necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones,
asi como para la realizacién de las auditorias o las inspecciones que realicen el Responsable del Tratamiento u otro auditor autorizado
por él.



- No aplicar o utilizar los datos de caracter personal con un fin distinto al previsto en los servicios pactados ni los comunicara a otras
personas, a excepcion de lo dispuesto en el parrafo siguiente y en parrafo de subcontratacién.

- Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de forma expresa y por escrito, a respetar la
confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de las que hay que informarles convenientemente.

- Mantener a disposicion del Responsable del Tratamiento la documentacidn acreditativa del cumplimiento de la obligacién establecida
en el apartado anterior.

- Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas autorizadas para tratar datos
personales.

- Designar un delegado de proteccién de datos y comunicar su identidad y datos de contacto al responsable, en los casos legalmente
necesarios.

b) Medidas de seguridad

El Encargado del Tratamiento se compromete a implantar mecanismos de seguridad tanto técnicos como organizativos orientados a:

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rdpida, en caso de incidente fisico o técnico.

- Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y organizativas implantadas para garantizar la
seguridad del tratamiento.

- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

c) Notificacion de violaciones de la seguridad de los datos

El Encargado del Tratamiento notificara al Responsable del Tratamiento, sin dilacidn indebida, y en cualquier caso antes del plazo maximo de
24 horas, y a través de correo electrdnico, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento,
juntamente con toda la informacion relevante para la documentacién y comunicacion de la incidencia.

No serd necesaria la notificacién cuando sea improbable que dicha violacidon de la seguridad constituya un riesgo para los derechos y las
libertades de las personas fisicas. Si se dispone de ella se facilitard, como minimo, la informacién siguiente:

- Descripcién de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el
numero aproximado de interesados afectados, y las categorias y el nUmero aproximado de registros de datos personales afectados.

- El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos, o en su caso, del responsable de seguridad o de otro punto de
contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

- Descripcién de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los datos personales.

- Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion de la seguridad de los datos personales,
incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacién simultaneamente, y en la medida en que no lo sea, la informacion se facilitard de manera gradual sin
dilaciéon indebida.

Correspondera al Responsable del Tratamiento la preceptiva comunicacién de la violacidn de datos a la autoridad de control.

d) Derechos de los interesados

El Encargado del Tratamiento se compromete a asistir al Responsable del Tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de:
- Acceso, rectificacidn, supresién y oposicién
- Limitacién del tratamiento
- Portabilidad de datos
- A no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas (incluida la elaboracién de perfiles)

Cuando las personas afectadas ejerzan los mencionados derechos, el Encargado del Tratamiento debe comunicarlo por correo electrénico ala
direccion del Responsable del Tratamiento. La comunicacidon debe hacerse de forma inmediata y en ningin caso mas alla del dia laborable

siguiente al de la recepcidn de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

e) Destino de los datos una vez finalizado el servicio



La rescision, resolucién o extincion de la relacion contractual de prestacion de servicios entre el Responsable del Tratamiento y el Encargado
del Tratamiento, obligara a este ultimo a mantener bloqueados los datos de caracter personal facilitados por el primero. Una vez transcurrido
el plazo establecido para cubrir las responsabilidades legales, los datos de caracter personal deberdn ser destruidos o devueltos al Responsable
del Tratamiento, al igual que cualquier soporte o documento en que conste algun dato de caracter personal

f)  Subcontratacion

Por el presente, el Responsable del Tratamiento autoriza expresamente al Encargado del Tratamiento a ceder los datos recabados en la
prestacion de servicios objeto de este acuerdo a entidades directamente subcontratadas por el Encargado del Tratamiento, con el Gnico objetivo
de poder hacer efectiva la prestacion del servicio.

g) Registro de tratamientos
El Encargado del Tratamiento llevara un registro de tratamientos efectuados por cuenta del Responsable del Tratamiento que contenga:

- El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados de tratamiento y de cada responsable por cuenta del cual
actue el encargado vy, en su caso, del representante del responsable o del encargado y del delegado de proteccién de datos.

- Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.

- En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion internacional, incluida la identificacion de
dicho tercer pais u organizacion internacional y, en el caso de las transferencias indicadas en el articulo 49 apartado 1, parrafo
segundo del RGPD, la documentacion de garantias adecuadas.

- Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad relativas a:

o Laseudoanimizacion y el cifrado de datos personales.
o Lacapacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas
y servicios de tratamiento.
o Lacapacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de incidente
fisico o técnico.
El proceso de verificacion, evaluacidon y valoracion regulares de la eficacia de las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad
del tratamiento.

h) Obligaciones del Responsable del Tratamiento

Corresponde al Responsable del Tratamiento:

- Realizar una evaluacién del impacto en la proteccién de datos personales de las operaciones de tratamiento a realizar por la empresa
contratando, en los supuestos legalmente establecidos.

- Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento de la normativa en materia de protecciéon de datos de
caracter personal por parte del Encargado del Tratamiento.

- Supervisar el tratamiento, incluida la realizacion de inspecciones y auditorias.



